UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU TAN Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 2950 /KH-UBND Pht Tan, ngay 79 thang 9 nam 2025
KE HOACH

Chuyén déi s6 trén dia ban xa Phd Tan niam 2025

Thuc hién Ké hoach sb 66/KH-UBND ngay 25/8/2025 cua Uy ban nhan
dan tinh An Giang vé Chuyén doi s6 trén dia ban tinh An Giang nam 2025.

Uy ban nhan dan xa xay dung Ké hoach chuyén déi sé trén dja ban xa Ph
Tan nam 2025 véi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quét

- Trién khai hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu theo Ké hoach s 22/KH-
UBND ngay 28 thang 7 nam 2025 cua Uy ban nhan dan tinh An Giang Vvé trién
khai thuc hién Nghi quyét s 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cua Chinh phu vé sta
d6i, b6 sung cap nhat Chuong trinh hanh dong cia Chinh phu thuc hién Nghi
quyét sb 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri vé dot pha phat trién
khoa hoc, céng nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé6 qudc gia. Trong do,
nhiém vu trong tam Ia phat trién chinh quyén s, kinh té s, x& hoi sb; gan qua
trinh chuyén do6i s6 véi cai cach hanh chinh nham nang cao chat lugng, hiéu luc,
hiéu qua quan 1y Nha nudc va cung cap dich vy céng caa chinh quyén cac cép,
nham nang cao chi s6 cai cach hanh chinh, nang luc canh tranh cua x& Pha Tan
dé phuc vu tot hon cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Timg budc doi mai cin ban, toan dién cong tac 1anh dao, chi dao, quan Iy,
diéu hanh, phuc vu cta cac co quan Pang, Nha nude, Uy ban Mit tran té qudc x&
dua trén cdng nghé sb; phat trién chinh quyén s, kinh té sb, x& hoi sé va thuc day
hoat dong san xuat kinh doanh theo hudng tng dung céng nghé so. Str dung cong
nghé s dé nang cao chat luong cudc séng ciia Nhan dan, dam bao québc phong, an
ninh trén dia ban xa.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Phat trién chinh quyén sb

(1) 100% hd so, thi tuc hanh chinh cua ngudi dan phai dugc giai quyét
bang hinh thire truc tuyén thong qua cac hé théng dich vu cong va dam bao day
du trinh tu theo quy dinh.

(2) 60% thong tin ngudi dan duoc tu dong nhap vao biéu mau truc tuyén.

(3) 80% ché do béao céo, chi tiéu tong hop bao cao dinh Ky va béo céo
théng ké vé kinh té - x& hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh trén Hé thdng théng
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tin bao cdo cua tinh (LRIS); dong thoi duoc két ndi, tich hop, chia sé dit liéu sd
trén Hé théng thong tin bao cao Chinh phu.

(4) 100% vin ban trao doi gitra cac co quan nha nudc (trir van ban mat theo
quy dinh caa phap luat) duéi dang dién tir va gitta co quan nha nudce va co quan
dang, doan thé, té chuc chinh tri - x4 hoi hoan toan qua méi trudng mang.

(5) 100% Lanh dao, can bo, cong chuc, vién chic duoc bdi dudng tap huan
ky niang sd dé sur dung thanh thao cac ung dung cong nghé théng tin dap wng
béo céo cong viéc.

(6) 100% co quan nha nudc tham gia mé dir liéu va cung cap dit liéu mo
phuc vu phat trién chinh quyén s0, kinh té s6, x3 hoi sb.

(7) 80% Nguoi dan, doanh nghiép hai long vai cac dich vu cong cua xa
cung cp; Nang cao hiéu qua phuc vu nguoi dan, doanh nghiép gop phan tao su
d6ng thuan cao nhit trong Nhan dan.

(8) 40% Nguoi dan va doanh nghiép tham gia hé thong thong tin Chinh phi
dién tir dugc xac thyc dinh danh dién tir thong subt va hop nhét trén tat ca cac hé
théng thong tin ciia cac cp chinh quyén tir trung wong dén dia phuong.

(9) 60% dich vu cong truc tuyén st dung dit liéu tir Co s6 dit lidu qudc gia vé
Dang ky doanh nghiép.

(10) 90% Hb so cong viée tai co quan nha nude cip xa duoc xtr 1y trén moi
truong mang (khong bao gdm hd so xir Iy cong viée co ndi dung mat).

(11) Téi thiéu 80% HO so giai quyét tha tuc hanh chinh duoc luan chuyén
trong noi bo gitra cac co quan co tham quyén giai quyét, hoic cac co quan co
lién quan dugc thyc hién bang phuong thuc dién tir.

(12) 80% Nguoi dan, doanh nghi¢p khi thuc hién thu tuc hanh chinh khong
phai cung cép lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan chap nhan khi thuc
hién thanh cong tha tuc hanh chinh (trudc d6), ma co quan nha nudc cd tham
quyén giai quyét tha tuc hanh chinh dang quan 1y hodc thong tin, gidy to, tai liéu
da duoc co quan nha nude két ndi, chia sé.

(13) 100% HO so duge s6 hoa, ky sb va luu trir dién tir ddi véi hd so, giéy
to, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh da duoc giai quyét thanh cong.

(14) 100% Nguoi dan, doanh nghiép hai long trong giai quyét thi tuc hanh
chinh.

(15) 100% Ty 1¢ trién khai day du phuong 4n bao dam an toan hé théng
thong tin theo cip do caa cac co quan nha nudc.

(16) 100% Ty ¢ trién khai giai phap san sang phuc hoi nhanh hoat dong
cua hé théng théng tin phuc vu nguoi dan va doanh nghiép khi gap su cb, dua
hoat dong tré lai binh thudng trong vong 24 tiéng hoac theo yéu cau nghiép vu.

(17) Téi thiéu 80% Ho so duoc thanh toén truc tuyén.
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(18) 100% Phan &nh, kién nghi ctua ngudi dan va doanh nghiép duoc xir ly
diang han.

2.2. Phét trién kinh té so

(19) 100% San pham thudc chuwong trinh mdi xa mot san pham (OCOP) ¢6
mat trén san thuong mai di¢n tur.

(20) 60% Dan sb tham gia mua sam truc tuyén.

(21) Trén 60% tré 18n ngudi dan biét sir dung dién thoai thong minh, khai
thac cac (ing dung nén tang phuc vu san xuat, kinh doanh.

(22) 100% Doanh nghiép str dung héa don dién tir.

(23) 50% Doanh nghiép nhé va vira str dung nén tang sb.

(24) 80% Doanh nghiép st dung hop déng dién tu trong linh vuc thuong
mai.

(25) 80% Ty I& co s& cung cap dich vu dn udng, ban Ié¢ hang hda tai cac
trung tdm thuong mai, cira hang ban 1¢ hang tiéu ding nop thué theo phuong
phap ké khai trién khai giai phap hoa don dién tir khai tao tir may tinh tién dé
chéng that thu thué, that thu ngan sach.

2.3. Phat trién xa hoi so

(26) 100% Ho gia dinh c6 dia chi sb.

(27) 90% Nguoi dan, doanh nghiép duoc trang bi ky ning sb va cac quy tic
tng Xt trén moi truong sd; co thé tham gia hoat dong hoc tap, lao dong, san
xuat, doi séng va sinh hoat trén méi truong so.

(28) Pho cap dich vu mang di dong 4G/5G, trong d6 tap trung trién khai
pha song 5G tai cac khu vuc thanh thi va dién thoai di dong théng minh.

(29) 70% Ty & nguoi dan tir 15 tuoi tro 1én co tai khoan giao dich ngan
hang hoac cac to chirc duoc phép khac.

(30) 50% Ty I¢& dan so 6 tai khoan thanh toan dién tu.

(31) 90% Ty I¢ dan s trudng thanh c6 dién thoai théng minh.

(32) 100% Ty I€ ho gia dinh c6 duong Internet cap quang bang rong.

(33) 100% Ty Ié pha ha ting mang bang rong cap quang.

(34) >10% Ty lé dan s truong thanh dugc cap chimg thu chir ky s, ching
thu chit ky dién tir.

(35) 100% Ty ¢ 4p dang 16m séng va da co dién ludi qudc gia dugc phu
song bang rong di dong.

(36) 100% Ty I¢ trién khai hoc ba sb ddi véi hoc sinh va bang diém s6 déi
vai sinh vién.,

(37) 100% Ty 1& cac co so gido duc cong lap trién khai thanh toan hoc phi
khong ding tién mat.

(38) 100% Ty 1& cac co so kham chira bénh trién khai S6 suc khoe dién tir
tich hop trén tng dung VNelD.
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(Pinh kem Phu luc phan cong thuc hién cac nhiém vy cua muc tiéu, chs
tidu)

I1. NHIEM VU VA GIAl PHAP

1. Nhiém vu

1.1. Tang cudng cong tac 1anh, chi dao, kiém tra, giam sat viéc thuc hién
Ké hoach Chuyén d6i sé naim 2025. Chi dao cic ban nganh, doan thé xay dung
cac chuong trinh, ké hoach vé trién khai cong tac chuyén d6i sé dam bao véi cac
muc tiéu, chi tiéu cua tinh dé ra, dong thai phai phd hop véi tinh hinh thyc té
cua dia phuong.

1.2. Ban chi dao chuyén di sé cap xa dinh ky theo quy té chuc cudc hop
danh gia cong tac trién khai chuyén doi sb trén dia ban xa va tham gia day du
cac cudc hop Ban chi dao chuyén doi sb cap tinh (khi duoc triéu tap).

1.3. Tang cudng tuyén truyén trén hé théng Trang thong tin dién tir X4, cac
trang mang x& hoi, dai truyén thanh vé cac chu truong, duong 16i cua Pang,
chinh s&ch phap luat caa nha nuéc vé cdng tac chuyén doi s6; dong thoi, té chirc
cac 16p tap huan nang cao nhan thic vé vi tri va tam quan trong cta cong tac
chuyén do6i s6 d6i vai viéc phat trién kinh té - x& hoi cua dia phuong cho can bo,
cong chuc, vién chuc va nhan dan.

1.4. Ban hanh cac giai phap khuyén khich, hd tro nguoi dan, doanh nghiép
tham gia vao dich vu cong truc tuyén, gép phan nang cao cdng tac cai cach hanh
chinh, tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan va doanh nghiép khi tham gia vao
giao dich cac thu tuc hanh chinh.

1.5. Chi dao céac phong, don vi tiép tuc ra soat ha ting ung dung cong nghé
théng tin tai don vi minh dic biét 1a Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong dé co
giai phap dau tu co s vat chat phi hop vaéi tién trinh ap dung cac chuong trinh
chuyén doi s6 cua tinh va trong thoi gian téi. Ra soat, danh gia hién trang co so
vat chat hé thong dai truyén thanh xa, dong thoi phéi hop cac phong, don vi lién
quan tham muu UBND x& dé xuét tinh dau tu hé thong dai truyén thanh theo
huéng hé thdng dai truyén thanh @ng dung cong nghé théng tin, vién théng.

1.6. B6 tri can bo chuyén trach phu trach cong nghé thong tin, chuyén doi
s6 va an toan thong tin dam bao trinh d9, nang luc. T6 chuc cac 16p tap huan cho
can bo chuyén trach, phu trach céng nghé thong tin va cac thanh vién trong To6
cdng nghé sé cong dong nang cao nang luyc chuyén mon, ki ning vé cong tac
chuyén d6i s6. T6 chuc cac hoi nghi tap huan, tuyén truyén ngudoi dan co ky
nang st dung trén SmartAngiang, dé tham gia cac 16p hoc nang cao ki ning sb
trong dan.

1.7. T6 chuc trién khai cac hoat dong vé xay dung chinh quyén sé nhu:
phdi hop xay dung dir liéu va s6 hoa dit liéu chuyén nganh trén nén tang sé hoa
dung chung cua tinh; ting cuong trién khai c6 hiéu qua céc dich vu cong truc
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tuyén maot phan va toan trinh trong viéc giai quyét tha tuc hanh chinh gitta co
quan nha nudc va nguoi dan, doanh nghiép; tang cuong uu tién cac cudc hop
truc tuyén, cac cudc hop khong sir dung tai liéu gidy.

1.8. T6 chuc cac hoat dong thiic day phét trién kinh té sé: Trién khai hoat
déng thanh toan cua cac doanh nghiép, ho kinh doanh trén dia ban xa chap nhan
thanh toan khéng dung tién mat, sir dung vi dién tir trén cac tng dung va bang
thanh toan truc tuyén bang ma QR. Hudng dan gilp doanh nghiép, hop tac x4,
cac co sé kinh doanh tham gia cung cap san pham dich vy 1én cac san thuong
mai dién tur; chi dao can b, cdng chuc, vién chic trén dia ban xa cé st dung vi
dién tir trén nén tang cac ung dung dé thanh toan cac dich vu co ban nhu: dién,
nudc, Vién thong. . .;

1.9. Trién khai c4c hoat dong thuc day phéat trién x& hoi s6: T chuc cac
hoat dong tuyén truyén van dong, khuyén khich nguoi dan st dung vi dién tir
trén cac ung dung; g dung bao hiém x& hoi “VssID”; tng dung dinh danh dién
tar VNelD; trién khai lap bang dia chi s6 d6i véi cac ho gia dinh, phong, don vi
tai dia phuong.

1.10. Tap trung hoan thién chinh quyén dién ti, huéng dén chinh quyén so;
xay dyng cac hé théng thong tin tich hop phuc vu cho xa hoi so; xay dung va
phat trién Kinh té so.

2. Giai phap thuc hién

- Nguoi dung dau cap ay, chinh quyén caa xa chiu trach nhiém tryc tiép vé
cdng tac chuyén ddi sb gan véi nhiém vu phat trién kinh té - x& hoi va nhiém vu
chinh tri hang nam cta dja phuwong. Chi dao to chuc pho bién, quan triét thuong
xuyén chi truong ctia Pang, chinh séch, phap luat ciia Nha nudc vé chuyén doi sb
dén céan bo, dang vién, nguoi dan va doanh nghiép dé nhan thirc dung vé vai tro,
tam quan trong caa chuyén doi sé trong tinh hinh méi.

- Phét huy vai trd cua Uy ban Mat tran té qudc Viét Nam x& trong viéc
gidm sat, phan bién xa hoi d6i vai cong tac chuyén doi sé cua xa. Tich cuc tuyén
truyén, van dong doan vién, hoi vién, nhan dan tham gia qua trinh chuyén doi
s6, phuc vu doi song, san xuat, kinh doanh, gan véi nang cao y thuc va ky nang
ty bao vé dir liéu, thong tin c4 nhan trén moi trudng 6.

- T6 chuc trién khai hiéu qua céc chi thi, nghi quyét, chuong trinh chuyén
d6i s6 qubc gia va cac co ché, chinh sach vé chién luoc phét trién chinh pha sé,
chién lugc phat trién kinh té sb, xa hoi s6 phu hop véi diéu kién thuc té cua xA.

- Tang cudng cong tac dau tu ha ting, co sé vat chat, trang thiét bi ky thuat
vé tng dung cong nghé thdng tin tai cac phong, don vi, nham tao nén tang cho
viéc trién khai 4p dung c4c nén tang chuyén doi sé trong hoat dong xay dung
chinh quyén s, phat trién kinh té s va x& hoi sb.
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- Lua chon mot sb linh vuc can uu tién chuyén ddi sé dé cung cap trai
nghiém mai, mang lai gia tri cho nguoi dan, doanh nghiép. Tap trung uu tién
chuyén ddi s trong qué trinh xay dung chinh quyén dién tir huéng dén phat
trién chinh quyén sé, phat trién mot sé dich vu théng minh phuc vu trong qué
trinh phat trién kinh té s, xa hoi sb.

- Céc phong, don vi quan tam xay dung cac chuong trinh, du an hd tro céac
doanh nghiép, hop tac x&, ho kinh doanh trién khai ung dung cac nén tang sb
trong hoat dong quang ba, giéi thiéu va kinh doanh san pham trén cac san
thuong mai dién tir; hudng toi ¢y manh tiéu thu san pham néng nghiép, du lich
cua dia phurong trén cac san thuong mai dién tir thdng qua cac doanh nghiép buu
chinh; bén canh d6 tao diéu kién thuan loi thuc day cac doanh nghiép va cac mo
hinh Kinh té tap thé trén dia ban x& trién khai nén tang thanh toan tryc tuyén, di
dong phuc vu nguai tiéu dung.

- Huy dong, 16ng ghép ngudn luc tir cac chuong trinh, dé an c6 lién quan,
ngudn dau tu cta doanh nghiép, cong ddng va cac ngudn kinh phi hop phap
khac dé thuc hién chuyén dbi s6 trén dia ban xa. Trong d6, van dong, huy dong
hiéu qua hon nita nguon luc xa hoi hda, nhat 1a tir khu vuc kinh té tu nhan thong
qua cac chinh sach khuyén khich, thu hut doanh nghiép dau tu phat trién chuyén
d6i sd.

- Tao co ché thu hit, bdi dudng cho d6i ngii chuyén trach va phu trach vé
céng nghé thong tin tai cAc phong, don vi. Thuong xuyén cir doi ngii chuyén
trach va phu trach vé céng nghé thong tin tham gia cac 16p tap huan nang cao
trinh d6 chuyén mdn, nghiép vu vé céng nghé thdng tin, ang dung cac nén tang
vé chuyén doi sb.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong, don vi cap xa

Trién khai Ké hoach nay dén toan thé can bo, cong churc, vién chirc nham
thue hién c¢6 hiéu qua nhiém vu Chuyén doi sb x& Phi Tan nam 2025. Theo ddi,
d6n ddc thyc hién cac nhiém vu dugce phin cong va tong hop bao cdo két qua
thuc hién vé Phong Vin hoa — Xa hoi theo quy dinh.

2. Phong Vian héa — Xa hoi

- Chu tri phdi hop cac don vi trién khai va thuc hién dung theo 16 trinh Ké
hoach d¢ ra, dam bao cac nhiém vy khong chong chéo, trung lap khi trién khai
thuc hién. Déng thoi kiém tra, don dbe cac phong, don vi thyc hién hi¢u qua cac
ndi dung trong Ké hoach

- Dinh ky, d6t xuit bao cao UBND x4, vé tinh hinh tng dung cong nghé
thong tin, xdy dung Chinh quyén dién tir, chuyén doi so trén dia ban.

- Trién khai cac giai phap nham duy tri va sir dung cac tmg dung cong nghé
thong tin, chuyén di s tai co quan ngay cang hiéu qua, thiét thyc hon.



7

- Tham gia tap huan va phdi hop don vi dé xuét 1ap danh sach can bo, cong
chtrc, vién chirc tham du cac 16p tdp hudn nang cao trinh d6 Gng dung cong nghé
thong tin, Chinh quyén sd va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban va
quy dinh cta phap luét co lién quan khi c6 yéu cau tir cap trén.

- Trién khai phdi hop Buu dién Pha Tan, T6 Cong nghé s6 cong dong, cac
phong, don vi lién quan trién khai dia chi s cho cac phong, don vi, ho gia dinh
trén dia ban trén Xa.

3. Trung tdm Phuc vu Hanh Chinh céng

- Tang cudng Gmg dung céng nghé théng tin trong qua trinh tiép nhan, giai
quyét thil tuc hanh chinh. Thyc hién s6 hoa hd so, tra két qua dién tir 100% cac
hé so TTHC.

- Thyc hién viéc tuyén truyén, hd tro va hudng dan nguoi dan thuc hién thi
tuc hanh chinh tir 1am thay sang ngudi dan tu thao tic thuc hién. Huéng dan
nguoi dan lam quen vi¢ce thyc hién thanh toan truc tuyén trén cac nén tang thanh
toan dién tu.

- Chu tri phdi hop v6i Buu dién Phéi Tan va cac phong, don vi lién quan
trién khai dich vu buu chinh cong ich trong qua trinh tiép nhén, tra két qua tha
tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong xa.

4. Phong Kinh té

Chu tri, phdi hop véi cac don vi c¢6 lién quan tham muu UBND x4 bd tri
ngudn kinh phi thyc hién trén co so 10ng ghép voi kinh phi chi thuong xuyén
dugc giao hang nam, cac Chuong trinh, Dy 4n va cac ngudn hop phéap khac theo
phan cap ciia Luat Ngan sach nha nudc.

5. Trung tim Dich vu Tong hop

Chu tri, phéi hop v61 cac nganh, don vi ¢ li€n quan thuc hién tuyén
truyén, pho bién, huéng din vé cac tién ich, Gmg dung trén dién thoai thong
minh khi sir dung; Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 22 thang 8 ndm 2022 cuia Ban
thuong vu Tinh Gy An Giang vé Chuyén d6i sé tinh An Giang dén nam 2025,
dinh hudng dén nim 2030; Chuong trinh sé 553/CTr-UBND ngay 09 thang 9
nam 2021 cua UBND tinh An Giang vé Chuyén dbi sb tinh An Giang giai doan
2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19
thang 10 nam 2016 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc tiép nhan ho so, tra két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich.

6. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam xi

T chuc thuc hién tuyén truyén sau rong trong hé thong Mit tran T6 qubc
Xa cac noi dung thudc Ké hoach nay, cac van ban cé lién quan nham thyuc hién
tdt nhiém vu Chuyén ddi sb cua xa Pha Tan nam 2025.

7. Ban nhén dén cac ap



- Trién khai ké hoach nay dén cac thanh vién ap, T6 cong nghé sb cong
ddng cua Ban 4p.

- Phéi hop véi cac nganh, don vi t6 chitc tuyén truyén cic ndi dung vé
Chuyén d6i s6 nam 2025 trén dia ban.

- Tuyén truyén, hudng din ngudi dan thuc hién cac phan mém thanh toan
dién tir, st dung ung dung VNelD lam tng dung chinh trong thuc hién cac giao
dich thu tuc hanh chinh.

Trén day 1a Ké hoach chuyén d6i so trén dia ban xa Phi Tan nam 2025./. -

Noi nhin: KT.CHU TICH

- S6 Khoa hoc va Cong nghé; - B
- TT. Pang ay; TT. HDND xa; PHO CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND x3;
- Uy ban MTTQVN x&;

- Cac phong, don vi X&;

- Cong an x&;, BCHQS x§;

- Cac Truong hoc;

- T6 CNSCD trén dia ban xa;
- Cac DN Buu chinh cong ich; . .
- Cac DN Vién thong trén dia ban xa; Tran Hién Nhan

- Buu dién Pha Tan;

- Thué co s& 9 tinh An Giang;
- Trang thong tin dién tur X&;

- Luu: VT.
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